
 

 

 

اند. براي ساخت يابند كه همواره در شناخت كاربرد فناوري اطلاعات پيشرو بودههايي در دنياي مجازي به موفقيت زودهنگام دست ميشركت
شان چگونه است. مواردي كه پيش از اين انجام زنند و رفتار واقعيخواهند، از چه حرف ميبرند در دنياي ديجيتال بايد بدانيم مردم چه مي

اي تلويزيوني نشان شوند؛ چه خود را در قالب شبكهچنان به صورت ركني الزامي محسوب ميدادنشان در كسب و كارمان واجب بوده، هم
  .آلود يا تنها حقيقت ديگري از زندگيرسانه يا يك خط مشي، خواه اين پديده را نوظهور بدانيم يا رمز دهند يا يك

اين موضوع كه ما حاضريم كالائي را گرانتر بخريم صرف اينكه نام و نشان خاصي را يدک مي كشد كه مورد استقبال بازار مي باشد، تعيين 
 .يك كالاي برند با ديگر كالاهاي مشابه ارزش آن برند را تعريف مي كندكننده ارزش يك برند است و تفاوت قيمت 

عموماً برند در ذهن عموم مردم، تشخص و تمايز سطوح و كلاس اجتماعي را تداعي مي كند ولي نقش برند در بازارهاي فني، غير مصرفي و  
 .غيرلوكس نيز حائز اهميت مي باشد

در بازه زماني بلند مدت بسيار حائز اهميت مي باشد كه شايد نياز باشد كه مديران اقتصادي كلان نقش برند در كاهش هزينه هاي يك جامعه 
جامعه به آن توجه ويژه داشته باشند. اغلب مردم در زمان خريد، يك كفه از ترازو را به راحتي تشخيص مي دهند و آن كفه قيمت مي باشد. 

قياس ذهني و ارزشگزاري نسبي داريم ولي كفه ديگر ترازو از تير رس قضاوت ما خارج  معمولاً ما نسبت به كالاهاي مورد نياز خود يك



 گيري، تصميم زمان در كه اينست دارد مي ارزاني جامعه به برند كه مي باشد و آن ارزش واقعي و ذاتي آن كالاست. يكي از چيزهائي
 اساس بر شود، مي برند كه شركتي قطعاً. باشد مي مدت بلند در بالائي بسيار ارزش كه كند مي عرضه خريدار به را رواني اطمينان و سرعت

ز خريد آن بالنسبه كمتر از سايرين بوده و كيفيت و دوام محصول در بلند مدت ا بعد مسائل قطعاً و رسانده تائيد به را خود زماني سابقه يك
 ارد. گاهاً چندين برابر كالاي ارزان قيمت بهره وري را براي مصرف كننده د

نسبت به كسب و كار، دانش محور بودن سيستم، ارزش محور بودن رفتار افراد آن سيستم شايد مثالهائي از نشانه هاي يك  داشتن تفكر مدرن 
سيستم با پتانسيل برندينگ مي باشد و البته شاخصهاي بسيار ديگري مي تواند در تشخيص اين موضوع كارا باشد. ما بايد بدانيم كه براي 

اجتماعي نيازمند شبكه اي از برندهاي معتبر در جامعه مي باشيم كه علاوه بر كاهش هزينه هاي جامعه، به نهادينه شدن ارزشهاي  رشد
واقعي اجتماعي كمك كرده و اجازه به سودجويان نمي دهند كه بتوانند از عدم آگاهي مردم سوء استفاده كنند. ما بايد براي آينده سرمايه 

 .گذاري كنيم

 

 يا خدمات آن با كه فردي يا مشتري ذهن در خاص خدماتي يا محصول نام شنيدن هنگام كه تاس حسي اصل در برندينگ فرايند ينتيجه

  شود.مي ايجاد دارد آشنايي محصول

 كرد: استفاده برندينگ اصلي هايپايه عنوانبه را هاآن توانمي كه ابزارهايي

 كيفيت محصولات و خدمات 

 تبليغات ابزار 

 مدارانه مشتري خدمات 

 مناسب و مطلوب عمومي روابط ايجاد  

 خدمات يا محصول براي مناسب بنديبسته يك ايجاد  

 زمان  

وكار است كه استراتژي هاي خاص و ناب در دنياي كسبيكي از فرهنگ و شودمي گفته وكاركسب استراتژي و سبك به درواقع سازي برند

 ارائه يك صرفاً هدفش و انجامدمي مشتري ارزش حفظ به سازي برند كند.اصلي يك تجارت را مطابق با استانداردهاي اصلي مشخص مي

 تمركز شودمي ايجاد مشتري ذهن در كه نگرشي نوع و استقرار به سازي برند مفهوم تر،ساده بيان به نيست. جديد محصول از تصويري

 .دارد
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ها، نحوه ارتباط با محصول، ارتباط با مخاطب در اصل همان احساسي كه تمايل داريد افراد در تعامل با برند شما آن را تجربه كنند. در  ارزش
كنيد تا بتوانيد  محقق كردن آن تلاش مي اي دانست كه براي توان به عنوان شخصيت كسب و كار و وعده واقع، هويت برند را مي

برندينگ يعني همان چيزي كه مردم پشت سر »، Jeff Bezos قول به. دهيد افزايش را مشتري حفظ نرخ و وفاداري مشتري ميزان
 «گويند. شما مي

بندد. با اين حال، برندينگ كوكاكولا به  تصوير لوگوي معروف آن هم در ذهن شما نقش مي Coca-Colaبه احتمال قوي، با شنيدن نام 
ايد و يا فونت روبان  اي قوي است كه با شنيدن نام آن، ممكن است رنگ قرمز، شعارهاي تبليغاتي كوكاكولا كه تا به حال شنيده اندازه

 ند آن هم در ذهن شما تداعي شود. مان

 

 عبارتند از :ه نام تجاري و برندينگ توسع ای پنج مولفه

 چهره کسب و کار -1

 اعتماد و اعتبار برند -2

 تاثیر تبلیغات -3

 ماموریت سازمان -4

 جذب مشتریان جدید و حفظ مشتریان موجود -5
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كه در واقع آن را بايد ادامه  1400موجود كشور در سال  هاياولويتاز ميان ساير  "ها زدايي و مانع هاپشتيبانيتوليد، "انتخاب شعار سال  تحت عنوان 

و  گذاريسرمايهتوليدي و  هايظرفيتبراي بهبود  گذاريسياستدر دو سال گذشته دانست ، گوياي آن است كه  "رونق توليد"و  "جهش توليد"شعار 

نبوده و لزوم توجه جدي  آميزموفقيتاين بخش و طراحي سازوكارهايي براي رفع آن،  هايچالشمتعاقب آن ارتقاي توان ساخت داخل، بدون  رفع موانع و 

به برندسازي و اراده الگوهاي نوين برتد بعنوان ويژگي مهم توسعه بازار مصرف كالاهاي داخلي بسيار حائز اهميت مي باشد.

 

 اجراي الزمات بندهاي زير كاملا ضروري و غير قابل انكار است :  1400لذا در راستاي دستيابي به اهداف شعار سال 

 موانع پيشروي توليد بندياولويت -1

 اصلاح سيستم انگيزشي به نفع توليد  -2

  گذارانسرمايهورودتسهيل براي ايجاد بستر مناسب  -3

 ارتقاي سطح اعتماد فعالان بخش خصوصي به حاكميت  -4

  تعيين اولويت هاي حمايتي توليد داخلي  -5

 اردات و صادرات و هايسياستاصلاح   -6

 و ايجاد ارتباطات اقتصاد بين المللي  الملليبينعضويت در معاهدات  -7

ايجاد ، اصلاح ، بازتعريف ، توسعه ، استقرار ، استمرار و اصرار بر برند  با اصلي انكار ناپذير در آميخته و آن اصل هدايت درنام برده شده  تمامي اركان 

محصولات توليدي است .

در  ايسليقهجلوگيري از برداشت  منظوربه ضروري است، لذا باشندميمتعددي مواجه  هايچالشمولد اقتصادي با موانع و  هايفعاليتتوليد و  از آنجائيكه

 ترينمهمكشور،  وكاركسبوضعيت محيط  دهندهتوضيح ايشاخصهروي فعالان اقتصادي ،بر اساس ِ موانع پيش ترينمهمبراي رفع  گذاريهدفشناسايي و 

 كه از مهم ترين موانع پيش روي توسعه كارآفريني مي توان به موارد زير اشاره نمود :  پيشروي فعالان اقتصادي احصاء شود هايچالش

 بودن و تغييرات قيمت مواد اوليه و محصولاتبيني غيرقابل پيش 

 وكار هاي اجرايي ناظر بركسبها، قوانين و رويهثباتي سياستبي 

 هادشواري تأمين مالي از بانك 

 هاي اجراييموانع در فرايندهاي اداري و اخذ مجوز كسب از دستگاه  

 هاي اجراييفساد و سوءاستفاده از مقام و موقعيت اداري در دستگاه 

اشاره  توانميطي چند سال اخير  هاقيمتارزي و افزايش مكرر  هايرويهقوانين و  ثباتيبيبه  توانميتوضيح عوامل اثرگذار بر گسترده شدن فساد  در

عرضه نسبتاً آزاد  توليد و"و  "دولتي يا شبه دولتي در بازار هايشركتوجود رقابت غير منصفانه "، "ناعادلانه مميزي و دريافت ماليات هايرويه"كرد. 

مولد اقتصادي حائز اهميت  هايبخشديگر موانع اثرگذار بر فعاليت  عنوانبهو توجه به اين موانع نيز  باشدمي "كالاهاي غيراستاندارد و تقلبي در بازار

.  باشدمي

دو مانع اصلي پيشروي  "هاسياست گذاريناهماهنگي و ناكارايي در  "و  "پذيري اقتصاد كشور بيني عدم ثبات و پيش "كه شودمياين نتيجه حاصل  لذا

سلب كرده است، بلكه برخي از  هاآنبلندمدت را از  ريزيبرنامهامكان  تنهانه وكارهاكسبپيشروي  اندازچشمكه با مخدوش نمودن  باشدمي وكارهاكسب

 و برخي ديگر را به توليد زير ظرفيت بهينه سوق داده است .  توليدي و مولد اقتصادي را به ورطه تعطيلي كشانده هايفعاليت



 ار سال مي باشد : عشاز ، اصلاحات زير اجزاي جدايي ناپذير تحقق بخشي  گذاريسرمايهروي توليد و ِ پيش مطروحه بالابا عنايت به اهم موانع 

 

 بهبود محيط مقرراتي كشور 
  رانتجوييمبارزه با فساد و 
  گذارانسرمايهمشكلات قضايي فعالان اقتصادي و  وفصلحلتسريع در 
  گذاريسرمايهنشده فراروي توليد و  بينيپيش هايريسكپوشش 

  و تجهيزات آلاتماشينحمايت از جريان تشكيل سرمايه در 

  توليدي  هايبخشتسهيل شرايط اخذ تسهيلات بانكي براي 

  توليدي و مولد اقتصادي  هايبخشكاهش فشار مالياتي بر 

  توليدي و مولد اقتصادي  هايبخشكاهش فشار تأمين اجتماعي بر 

  توليدي و مولد اقتصاد هايبخشرفع تنگناهاي ارزي 
 

تواند انجام ميهاي توليد است و دولت بهترين كاري كه در مورد پاداش توليد ها و ستاندهگذاري بازار بر روي نهادهپاداش توليد حاصل ارزش 
درستي انجام گذاري و توزيع پاداش ميان توليدكنندگان بهدهد اين است كه هيچ كاري انجام ندهد تا بازار وظيفه ذاتي خود را در ارزش

 دهد.

مخاطرات آن سنجيده دولتمردان بايد اين نكته را همواره به خاطر داشته باشند كه براي فعالان اقتصادي پاداش توليد همواره در برابر ريسك و  
ترين امكان اصيل و اصولي دولت براي حمايت از توليد و مانع زدايي از مسير آن كاهش ريسك و ايجاد شود و در اين موازنه اساسيمي

اه و اجراي قانون مالكيت فكري كه بخشي از آن ايجاد ، حفظ و توسعه برندينگ را به همر امنيت اقتصادي براي بازيگران اين صحنه است
 دارد مي تواند بخشي از پازل بزرگ مشكلات اقتصادي را تكميل نمايد .

 محسن خندان دل 
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